[MEMBRETE DE LA AGENCIA APROPIADA]
Guía de Admisión / Entrada 

NOTA: Las organizaciones pueden adaptar estas plantillas de materiales para que cumplan con sus necesidades y el trabajo que hacen.  Pueden cambiar las palabras para que correspondan con el lenguaje que su organización prefiera (por ejemplo, sobreviviente o participante de servicios). Antes de utilizar esta plantilla, quite todas las notas en gris y asegúrese de reemplazar las secciones en amarillo con la información específica para su programa. 
Nota para el personal: El proceso de admisión no es un solo documento ni un contrato, sino que se debe ver como el primer paso hacia el establecimiento de una relación con el/la participante del programa que sea respetuosa y que dé apoyo. Su meta es crear un ambiente seguro y acogedor, mientras recoge información básica sobre las necesidades y los deseos de el/la participante. Este documento proporciona algunas directrices para preguntas que usted puede hacer, pero el/la participante debe tener el control completo sobre lo que él o ella comparte. Usted puede utilizar estas preguntas como sugerencias, pero no se sienta que necesita seguir este documento exactamente. Recuerde, es aceptable y común que no se hable o no se revele  toda la información durante las primeras reuniones, la información puede recibirse  con el tiempo, mientras se establece la confianza. 

**Para asegurar la privacidad y la confidencialidad, es una mejor práctica recomendada limitar al mínimo las anotaciones. El propósito de esta guía es ayudar a facilitar una conversación y establecer una relación. No es necesario que se documenten y se retengan todas las respuestas en un archivo.

1) Tome un minuto para explicar el propósito de la reunión de admisión y lo que usted espera lograr. Por ejemplo, dígale a el/la participante que espera conocerle mejor, oír de él/ella sobre cuáles son sus preocupaciones, asuntos y necesidades inmediatas y de corto plazo, y juntos crear algunos pasos para servicios y apoyo. Recuérdele: que usted está aquí para servir de aliado/a y no para juzgarlo/a ni para tomar decisiones por él/ella; que puede compartir tan poco o tanto como quiera; y que le hace estas preguntas para aprender más sobre cómo puede ayudarle a lograr seguridad y estabilidad.
2) ¿Cuáles son sus necesidades más urgentes hoy? ¿De qué áreas de su vida le gustaría hablar primero? 
__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
3) Hablemos un poco sobre su salud y bienestar. Me interesa entender cómo este programa puede servirle mejor. Recuerde por favor que sólo es necesario compartir la información que usted entienda que sea relevante para su participación en este programa. 

Describa por favor cualquier asunto de salud que sea relevante en su tiempo aquí. Podemos hablar de asuntos de salud física o emocional, y/o la salud de sus dependientes. 

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Si toma cualquier medicamento ahora, ¿tiene preguntas o preocupaciones que podamos contestarle? Por ejemplo, ¿necesita un lugar para guardarlos, necesita renovar una receta o reevaluar sus necesidades en cuanto a la medicina? ¿Hay maneras en que el personal del programa le pueda ayudar en esta área? 

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Nota para el/la defensor/a o intercesor/a : Las próximas preguntas son para evaluar si a el/la sobreviviente le gustaría información o apoyo en cuanto al uso de alcohol o sustancias. Si su organización no permite que alguien participe en el programa si actualmente toma alcohol o sustancias, usted debe decírselo a el/la sobreviviente ANTES de hacerle la pregunta. 

¿Le gustaría información o apoyo sobre el alcohol o algunas sustancias específicas (legales o ilegales)? 

____________________________________________________________________________________________________________________________________________
Si le gustaría apoyo en cuanto al uso o al mal uso del alcohol o de otras sustancias, por favor díganos cómo podemos ayudarle. 
____________________________________________________________________________________________________________________________________________
¿Hay maneras en que el/la abusador/a puede utilizar su uso de alcohol o drogas anterior o actual para hacerle daño? (Por ejemplo: los procedimientos de inmigración, la custodia, la habilidad de conseguir vivienda púbica, etc.) 

____________________________________________________________________________________________________________________________________________
4) Hablemos un poco sobre su seguridad y las preocupaciones que usted tenga. Este programa está dedicado a ayudarle a crear unos planes de seguridad. Hablaremos con más profundidad sobre los planes de seguridad, pero empecemos con los asuntos inmediatos. 

¿Usted siente que el/la abusador/a representa un peligro actual? ¿Le preocupa la seguridad de sus dependientes, mascotas o de cualquier otra persona? 

_____________________________________________________________________

_____________________________________________________________________

¿Tiene usted una orden de protección o de alejamiento en vigor? 

¿Le gustaría ayuda con conseguir, modificar o extender una orden? 

_____________________________________________________________________

_____________________________________________________________________


¿Hay algo más que le gustaría decirnos o platicar sobre el/la abusador/a? ______________________________________________________________________

________________________________________________________________
5) Asuntos legales 
¿Tiene algún asunto legal pendiente en este momento con el que le gustaría ayuda? (Por ejemplo: un período de libertad condicional, juicio civil, orden de arresto, infracción de tránsito, etc.). 
¿Necesita ayuda para encontrar a un/a abogado/a? 

______________________________________________________________________

______________________________________________________________________

¿Hay procedimientos de custodia o divorcio con los que le gustaría ayuda? 

¿Necesita ayuda para encontrar a un/a abogado/a? 

______________________________________________________________________

______________________________________________________________________

6) Asuntos financieros

¿Tiene alguna necesidad o meta financiera con la que le gustaría recibir ayuda? 

____________________________________________________________________________________________________________________________________________
(Nota: Si es un programa de vivienda transicional que exige que los/as participantes paguen una porción del alquiler y/o de las utilidades, explique por favor que esa es la razón para la siguiente pregunta.  Si esto no es un requisito para su programa, esta pregunta no debería ser necesaria). 
¿Tiene una  o varias fuente/s de ingresos actualmente? ¿Cuánto? Esto nos ayudará a determinar la porción del alquiler que puede ser su responsabilidad. 

______________________________________________________________________

______________________________________________________________________

7) Dígame sobre su situación ideal de vivienda. ¿Cuáles son sus metas en cuanto a la vivienda y cómo podemos ayudarle a realizarlas? Por ejemplo, ¿le interesa solicitar en un programa de vivienda transitoria, asistencia de vivienda de largo plazo o un apartamento regular de alquiler en el mercado en su comunidad? 

______________________________________________________________________

________________________________________________________________



8) Dígame por favor sobre cualquier otra meta o área de su vida de que le gustaría hablar. Estoy aquí para ser un recurso y un/a aliado/a y apoyarle lo mejor que pueda. Por ejemplo, ¿quiere aumentar sus ingresos? ¿Conseguir un certificado educativo o empezar un programa de licenciatura? ¿Arreglar su carro? ¿Perder o aumentar de peso? ¿Aprender una destreza?  ¿Recuperar la custodia de sus hijos/as y/o mascotas? ¿Empezar un pasatiempo? 





















________________________________

9) ¿Hay algo más de que le gustaría hablar? 
____________________________________________________________________________________________________________________________________________
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